Transparenzerklarung iiber die Datenverarbeitung
beim Mieterschutzbund Berlin e.V.

Information nach Art. 13 und 14 DSGVO

Wir informieren Sie nachstehend iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nach der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO0).

Verantwortlichkeit

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung gem. Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist:
Mieterschutzbund Berlin e.V.

vertreten durch den Vorsitzenden Michael Miiller-Degenhardt
Konstanzer Str. 61

10707 Berlin

E-Mail: zentrale@mieterschutzbund.berlin

Telefon: 030 921 023010

Datenschutzbeauftragte

Rechtsanwaltin Karina Filusch, LL.M.
Friedrichstrae 95

10117 Berlin

E-Mail: info@datenschutzbeauftragte-berlin.eu

Kategorien betroffener Personen

Von der Datenverarbeitung betroffen sind insbesondere folgende Personengruppen:
Mitglieder des Vereins, Dritte im Zusammenhang mit der Vereinsmitgliedschaft, insbesondere
Vermieter, Hausverwaltungen und deren Bevollmachtigte (z.B. Rechtsanwilte).

Zwecke der Datenverarbeitung

Mitgliederverwaltung

Zur Begriindung und Durchfiihrung lhrer Mitgliedschaft in unserem Verein ist die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten erforderlich. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist der Art. 6 Absatz 1
Satz 1 Buchstabe b) DSGVO (Vertragserfiillung).

Die E-Mail-Kommunikation mit Ihnen und der Gegenseite (z. B. der Hausverwaltung) erfolgt nur nach

lhrer gesonderten Einwilligung (s. beigefiigte Einwilligungserklarung). Rechtsgrundlage fiir diese
Verarbeitung ist der Art. 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe a) DSGVO.
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Fiir diese Zwecke verarbeiten wir folgende Daten von Ihnen:

e Name

Vorname

Adresse

Geburtsdatum

E-Mail-Adresse

e Telefonnummer

e Bankverbindung

e Angabe, ob Sie Hauptmieter oder Untermieter sind

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist fiir die Mitgliedschaft im Verein erforderlich.

Ohne diese Daten kann eine Mitgliedschaft nicht begriindet werden.

Kommunikation mit Dritten durch den Mieterschutzbund

Die Verarbeitung personenbezogener Daten von Dritten (z.B. Vermieter; Hausverwaltung) erfolgt

aufgrund unseres berechtigten Interesses, die Anliegen unserer Mitglieder zu vertreten.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist der Art. 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f) DSGVO.

Fiir diese Zwecke verarbeiten wir folgende Daten von lhnen:

Name

Vorname

Adresse

E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Angabe ihres Verhaltnisses zu unserem Mitglied

Wir erhalten die oben genannten Daten aus folgenden Quellen:

Mitglied beim Mieterschutzbund

Vermieter des Mitglieds

Hausverwaltung der Mietsache des Mitglieds
Anwadlte des Mitglieds

Anwilte des Vermieters oder Hausverwaltung

Weitergabe an Dienstleister

Empfanger der Daten kdnnen von uns beauftragte Dienstleister sein.
Wir setzen folgende Anbieter zur Verarbeitung Ihrer Daten ein:

Firma spree system GmbH, Oderstralle 45, 14513 Teltow
E-Mail: info@spreesystems.de

Telefon: +49 3328 33878-0

Installation, Pflege, Wartung von IT-Hard- und Software
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Firma online now! GmbH, Reichsstr. 100,14052 Berlin

E-Mail: info@online-now.de

Telefon: +49 30 615 082-0

Hosting Mieterschutzbund-Webseite, E-Mail-Versand des Mieterschutzbund-Organ an Mitglieder

Firma HEIBA Dienstleistungen, E. Paolini, Sprengelstr. 17, 13595 Berlin
E-Mail: heike@paolini.de

Telefon +49 30 392 76 10

Mahnbuchhaltung (Daten von Mitgliedern im Zuge der Mitgliederverwaltung)

Firma Druckhaus Sportflieger - medialis GmbH, Sportfliegerstr.7,12487 Berlin
E-Mail: info@druckhaus-sportflieger.de

Telefon: +49 30-5332 74-0

Druck des Mieterschutzbund-Organs ,Mieterschutz” sowie Versand an Mitglieder

Mit diesen Dienstleistern haben wir zum Schutz lhrer Daten einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf
Art. 28 DSGVO ahgeschlossen.

Wir weisen darauf hin, dass gewdhnliche E-Mails iiber eine Transportverschliisselung verfiigen, nicht
aber iber eine Ende-zu-Ende-Verschliisselung, so dass theoretisch ein Lesen dieser E-Mails durch
unberechtigte Dritte am Endpunkt der Verschliisselung mdglich ist. Die Ubermittlung Ihrer
personenbezogenen Daten an weitere Dritte findet nicht statt.

Ubermittlung in Drittlinder

Eine Ubermittlung Ihrer Daten in Lander auBerhalb der EU/des EWR findet nicht statt. Beim Versand von
E-Mails kann jedoch - abhangig vom jeweiligen Empfanger - nicht ausgeschlossen werden, dass Daten
in Drittlander tibermittelt werden. Darauf hat der Mieterschutzbund Berlin e.V. keinen Einfluss, da dies
auBerhalb seines Verantwortungsbereichs liegt.

lhre Rechte

Sie haben gegeniiber unserem Verein folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft und auf die Bestatigung, ob Sie betreffende Daten verarbeitet werden sowie weitere
Informationen und Kopie der Daten, Art.15 DSGVO,

Recht auf Berichtigung, Vervollstandigung oder Loschung, Art.16-17 DSGVO,

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, Art. 18 DSGVO,

Recht auf Dateniibertragbarkeit, Art.20 DSGVO

Widerspruchsrecht gemaB Art. 21 DSGVO
Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, sofern diese im

Rahmen der schriftlichen oder elektronischen Kommunikation mit Dritten auf Grundlage von Art. 6
Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f) DSGVO erfolgt.
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Nach lhrem Widerspruch verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke,
es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Ihren Widerspruch konnen Sie jederzeit und formlos an die im Impressum bzw. oben unter
Verantwortlichkeit angegebenen Kontaktdaten richten.

Sie haben das Recht eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde einzureichen, Art. 77 DSGVO. Die
flir uns zustandige Aufsichtsbehorde ist die

Berliner Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Alt-Moabit 59-61

10555 Berlin

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de

Telefon: 03013889-0

Loschung der Mitgliederdaten

Ihre Daten werden bei uns grundsatzlich fiir die Dauer der Mitgliedschaft gespeichert, dies gilt auch fiir
E-Mails. Die Daten werden fiir den Fall der Rechtsverfolgung noch drei volle Kalenderjahre nach Ende
der Mitgliedschaft gespeichert.

Sobald wir die Daten nicht mehr verwenden, aber wir sie weiterhin speichern miissen, sperren wir diese
gemal Art. 18 DSGVO. Sobald die Sperrfrist erreicht ist, werden die Daten gemal Art. 17 DSGVO
datenschutzgerecht geloscht bzw. vernichtet, auler es stehen gesetzliche Aufbewahrungsfristen
entgegen. Die gesetzlichen Fristen konnen drei bis dreilig Jahre betragen.

Mitgliederakten zu lhren mietrechtlichen Angelegenheiten werden drei Jahre aufbewahrt.

Loschung von Daten Dritter

Personenbezogene Daten Dritter (z.B. lhres Vermieters, der Hausverwaltung oder deren
Bevollmachtigten), die wir im Rahmen der Mitgliederbetreuung verarbeiten, speichern wir nur so lange,
wie dies fiir die Bearbeitung lhres Anliegens und zur Erfiillung unserer gesetzlichen Pflichten
erforderlich ist. Nach Wegfall des Verarbeitungszwecks und Ablauf aller gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen (z.B. nach Ablauf von drei Jahren gemaR § 195 BGB oder bis zu 30 Jahren in
besonderen Fallen) werden die Daten geldscht. Nach Beendigung der Mitgliedschaft werden die Daten,
die nicht zwingend von Gesetzes wegen aufbewahrt werden miissen, geldscht bzw. vernichtet.
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Automatisierte Entscheidungsfindung

Wir selbst nehmen aufgrund der o.g. Datenverarbeitung keine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling (Erstellung von Nutzerprofilen) vor.

Ich habe diese Information zur Kenntnis genommen.

Datum, Unterschrift

Stand: 18. Oktober 2025
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Einwilligung fiir die Kommunikation per E-Mail

Ich willige ein, dass der Mieterschutzbund e.V. mit mir und dem Gegner per E-Mail gemaR den oben
genannten Informationen kommuniziert. Diese Einwilligung ist freiwillig. Ich kann sie ohne Angabe von
Griinden verweigern, ohne dass ich deswegen Nachteile zu befiirchten hatte.

Die Kommunikation mit mir und dem Gegner wiirde dann ausschlieBlich postalisch erfolgen.

Ich kann diese Einwilligung zudem jederzeit in Textform (z.B. Brief, E-Mail) fiir die Zukunft widerrufen.

Datum, Unterschrift
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